Instrukcja uzytkowania

Shell Card EV
i aplikacji Shell Recharge
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Gratulujemy! Zostate$ posiadaczem flotowej karty hybrydowej Shell Card EV. Karty, dzieki ktérej zapewniasz
sobie wygodne tadowanie Twojego pojazdu elektrycznego w najwiekszych sieciach tadowarek w Polsce i za
granica. A dzieki mobilnej aplikacji Shell Recharge szybko sprawdzisz dostepnosé tadowarek i ich lokalizacje.

@ Na skréty:
Gdzie tadowaé pojazd z Shell Card EV?

Aplikacja Shell Recharge - krok po kroku
Planowanie trasy z aplikacjqg Shell Recharge
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Instrukcja tadowania pojazdéw elektrycznych

Gdzie tadowaé pojazd z Shell Card EV?

Shell Card EV to szybki i szeroki dostep do energii
niezaleznie od tego, gdzie sie znajdujesz. Z kartq Shell
natadujesz pojazd w prawie 4600 punktach tadowania
w ponad 1600 lokalizacjach w Polsce oraz ponad
600 000 punktach tadowania w Europie (w sieci
Shell Recharge oraz sieciach partnerskich: lonity,
GreenWay, Noxo, Elocity, EV+, Powerdot, Last
Mile Solutions, PureCity, Columbus Energy, Eleport,
Apcoa Charging, Qwello*).
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prawie 4600 punktéw ponad 600 000 punktéw * Aktualna lista dostepnych stacji tadowania
tadowania w Polsce tadowania w Europie widoczna jest w aplikacji Shell Recharge.
oraz na stronie shellrecharge.com
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Dla uzytkownikow Shell Card EV istnieje dedykowana aplikacja mobilna Shell Recharge,
dzieki ktérej masz dostep do punktéw tadowania w catej Europie.

W aplikacji Shell Recharge znajdziesz utatwienia takie jak:
> dostep do mapy punktéw tadowania w Polsce i Europie

> mozliwo$é wyszukania najblizszej tadowarki

> planowanie trasy ze wskazaniem miejsca i czasu tadowania
>

podglad dostepnosci tadowarek w czasie
rzeczywistym (status wolna/zajeta)

aktualne ceny tadowania dla danej fadowarki

> mozliwo$¢ rozpoczecia i zatrzymania
sesji fadowania z poziomu aplikacji

> podglqd rodzajéw zlgczy obstugiwanych
przez konkretng tadowarke

> wglad w historie tadowania

> tatwy dostep do sekcji wsparcia uzytkownika

Uwaga!

Twoje bezpieczenstwo jest najwazniejsze.
Nie korzystaj z telefonu podczas jazdy!

Shell '
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Aplikacje pobierzesz w sklepach:

Google Play




Aplikacja Shell Recharge - krok po kroku

1. Po pobraniu i uruchomieniu aplikacji wymagana jest rejestracja nowego uzytkownika.

Postepuj zgodnie z komunikatami wyswietlanymi na ekranie telefonu. Ponizej przedstawiamy proces rejestracji.

Uwaga!

Dla prawidtowego i efektywnego funkcjonowania aplikacji zalecamy wyrazenie zgody we wskazanych miejscach.
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# Mie pokazuj poncwnie.

Kontymuuj

Kliknij ,Konto”, a nastepnie ,Nie masz konta? Zarejestruj sie tutaj” i wpisz swoje dane. Na podany przez Ciebie adres
mailowy zostanie przestana wiadomo$¢ weryfikacyjna. Dalej postepuj zgodnie z instrukcjq.
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3. Twoje konto jest juz aktywne. W kolejnym kroku dodaj Shell Card EV do aplikacji Shell Recharge.

W widoku ,Konto” kliknij ,Karty do tadowania” - ,Mam juz karte do tadowania” = ,Karta Shell dla flot” i nadaj

dostep do aparatu fotograficznego w Twoim smartfonie. Znajdz na odwrocie Twojej karty Shell kod QR i zeskanuj go
za pomocq urzqgdzenia mobilnego.
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4. Twoja karta zostata potqczona z aplikacjg Shell Recharge. By jg aktywowaé kliknij , Aktywuj karte”,
a nastepnie ,Potwierdz”. Opcjonalnie mozesz nadaé jej nazwe dla lepszej identyfikacji
(na przyktad, gdy posiadasz wiecej niz 1 karte w aplikacji Shell Recharge).
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Planowanie trasy
z aplikacjq Shell Recharge

1. Aplikacja Shell Recharge pozwala na zaplanowanie optymalnej trasy dla
Twojego pojazdu ze wskazaniem miejsca postoju i czasu tadowania baterii.
Aby zaplanowad przejazd, na ekranie startowym aplikacji wybierz opcje
,Trasa” znajdujqcq sie na pasku wyboru u dotu ekranu.

2. Dla wyznaczenia trasy niezbedne jest
wskazanie samochodu, dla ktérego planujesz
przejazd. Przy pierwszym planowaniu trasy
nalezy wprowadzi¢ dane samochodu, aby
tego dokonaé w sekcji ,Méj pojazd” wybierz
przycisk ,+ Dodaj pojazd” (w aplikacji Shell

Recharge mozesz jednoczesnie zapisaé kilka + nllmeal

pojazddw, ktére uzytkujesz). Z listy wybierz -

marke, model oraz wersje pojemnosci baterii, ’
dodatkowo mozesz nazwaé swéj pojazd lub oo Pt Opcnci

o

wybraé go jako domyslny. Po wprowadzeniu
niezbednych danych zapisz ustawienia.

3. Kiedy model pojazdu jest juz zapisany i poprawnie
wybrany, w aplikacji Shell Recharge wybierz
miejsce poczgtkowe oraz miejsce docelowe
Twojej trasy (mozesz wskazad réwniez dodatkowe
postoje), wskaz aktualny stan natadowania baterii
oraz okres| minimalny poziom jej natadowania po
osiggnieciu celu i wybierz przycisk ,Oblicz trase”.

4. Aplikacja obliczy i zaplanuje propozycje | ks
najszybszego przejazdu, wskazujgc odlegtosé, P -
liczbe postojéw oraz przewidywany czas o _ .
przyjazdu. Zostanq réwniez skazane ——— mmwm@; -
alternatywne trasy dla Twojego przejazdu. g
Po wybraniu najwygodniejszej dla Ciebie i

Majszybaza

trasy nalezy wybraé opcje ,Zobacz trase”.

5. W tym kroku bedzie widocznym
plan wybranej przez Ciebie trasy,
mozesz réwniez zweryfikowaé
trasy alternatywne. Po wyborze x
odpowiedniej trasy wybierz A
,Eksportuj trase”. R
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Instrukcja fadowania pojazdéw elektrycznych
z kartq Shell Card EV i aplikacjg Shell Recharge
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Aplikacje pobierzesz w sklepach:

Google Play

Legenda e ™

Uwaga!
Skorzystaj z dostepnych w aplikacji

Shell Recharge funkcjonalnosci, by wybraé
te tadowarke, ktéra najlepiej odpowiada
Twoim potrzebom. By tatwo do niej dotrze,
skorzystaj z opcji nawigacji do celu. \_ J

Dla swojego bezpieczenstwa nigdy nie korzystaj
z telefonu podczas jazdy. Wytqcz silnik pojazdu
przed rozpoczeciem sesji tadowania.

Nazwa sieci, w jakiej
znajduje sie fadowarka

Predkosé tadowania

O Szybkie —
mniej niz 43 kW
O Bardzo szybkie
— 43 kW i wiecej

9@ Shell Recharge
- 43 kW i wigcej

Doktadny adres
punktu tadowania

Aktualna cena tadowania - e----
kliknij w nig, by poznaé wigcej
szczegbtéw (np. szacunkowy
koszt sesji tadowania, godziny
dostepnosci, typ obstugiwanego
zlqcza, opcje ptatnosci).

Status dostepnosci

50 ko W

Typ obstugiwanych el — v/ Dostepna
iy
z , ; Zajete

x Niedostepna

Klikajgc w gwiazdke mozesz
dodad tadowarke do ulubionych @---------c-uo--s

W tym miejscu zobaczysz ile kilometréw dzieli Cie od wybranej tadowarki.
Klikajgc w liczbe mozesz skorzystad z funkeji nawigaciji. 6




1. By znalezé najblizszy dostepny punkt fadowania, uruchom aplikacje Shell Recharge na swoim smartfonie.
Na ekranie startowym zobaczysz mape z tadowarkami oraz wtasne potozenie. Wyszukaj te, ktéra Cie interesuje.
Kliknij w ikone w kétku, by dowiedzieé sie wiecej o konkretnym punkcie tadowania. W zaleznosci od dostepne;j
mocy, ikony moggq réznié sie kolorami.

Dzien dobry, Mikolaj
ro\ M profl
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2. Po dotarciu na miejsce zaparkuj pojazd
w oznaczonym miejscu. Wytqcz pojazd i podtqcz
kabel z tadowarki do Twojego samochodu.
Upewnij sig, ze wybrate$ odpowiedni
rodzaj ztqcza dla Twojego pojazdu. @

Uwaga!

Niektére tadowarki AC nie majq kabli na wyposazeniu. Ustawowo punkty o mocy powyzej 22 kW powinny byé
wyposazone w kable. Punkty tadowania o mocy do 22 kW wyswietlajq sie w aplikacji jako ztgcze Typ 2 i mogq
nie mie¢ kabli na wyposazeniu. Bedq miaty gniazdka, pod ktére trzeba podiqczyc wiasny kabel. Punkty tadowania
na tadowarkach ze ztgczem CCS i CHAdeMO zawsze sq wyposazone w kabel.

Petng mape tadowarek znalezé mozna na stronie https://account.shellrecharge.com/.

Na stronie www.plugshare.com mozna sprawdzié zdjecie tadowarki i w opisie sq dostepne wtyczki/kable.



https://account.shellrecharge.com/
http://www.plugshare.com

3. Po podtgczeniu wtyczki do Twojego samochodu mozesz rozpoczqé sesje tadowania za pomocq aplikagji
Shell Recharge, kliknij przycisk ,tadowanie”. Dalej postepuj zgodnie z komunikatami wyswietlanymi na ekranie
Twojego telefonu. Niebieski ekran, wskazany ponizej sygnalizuje, ze Twoja sesja tadowania trwa.
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4. Jesli chcesz zakonczy¢ sesje fadowania, kliknij ,Zatrzymaj tadowanie” w aplikacji Shell Recharge, a nastepnie
odtqcz przewdd tadujgey od pojazdu i odtéz go w pierwotne miejsce na fadowarce.

tadowanie zainicjowane w aplikacji Shell Recharge nalezy réwniez zakoriczyé korzystajgc z aplikacji.
Jesli przerwanie sesji tadowania nie jest mozliwe, skontaktuj sie z infolinig, ktérej numer powinien znajdowaé sie
na tadowarce.
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-

Uwaga!

Po zakorczeniu sesji tadowania w aplikacji bedzie dostepne jej
podsumowanie ze wskazaniem miejsca, czasu, kosztu i operatora.

4 )
St 15:32-00 (34,0078
[T 132307 [24/00/22)
Cama trwnia OlmObn Uwqga!
A i Niektére tadowarki z sieci EV+ mozna uruchomié jedynie aplikacjq.
Mumas seryiny P D0EM000 173 . . . . I3 , . . .
Sesja rozpoczeta aplikacje musi byé zakoriczona z poziomu aplikacji,
e s natomiast sesja rozpoczeta kartg Shell, musi by¢ zakorczona tg samg
Srcregity karty: kG rtq
PLOODMO
b \. J




tadowanie pojazdu
przy uzyciu Shell Card EV

Po podtqczeniu wtyczki do Twojego

pojazdu zainicjuj proces tadowania

poprzez przytozenie Shell Card EV

do czytnika (w miejsce oznaczone

lriilrtq |ub. napisem ,RDIF”). Shell
astepnie wskaz numer wybranego

Qs
kabla na wyswietlaczu tadowarki. ReCha rge
)
RFID

Na wybranych tadowarkach np. w sieci
Power Dot, najpierw nalezy zainicjowaé
sesje przyktadajqc kartq flotowq Shell
Card do czytnika RFID, wybraé numer
zlgcza i nastepnie podigczy¢ kabel

do samochodu. Sesja rozpocznie sie
automatycznie.

Pamietaj, Ze sesje rozpoczetq za
pomocq karty flotowej nalezy zakoriczy¢
tq samq metodq. Przyt6z Shell Card

EV do czytnika i wcisnij ,Zakohcz”

na wyswietlaczu tadowarki.

Po zakoriczeniu sesji odtqcz przewdd
od pojazdu i odtéz go w dedykowane
miejsce na tadowarce. —

Uwaga!

> tadowarki poszczegdlnych sieci mogq rézni¢ sig od siebie. Zalecamy uwazne czytanie
i przestrzeganie polecan i instrukcji, ktére mogq znajdowad sie np. na wyswietlaczu urzqdzenia.

> tadowanie rozpoczete poprzez zblizenie plastikowej karty RFID do tadowarki nalezy zakorczyé
w ten sam sposdb, czyli poprzez jej ponowne zblizenie we wskazane miejsce na fadowarce.

Istnieje mozliwo$é awaryjnego odtgczenia pojazdu. Tylko w sytuacjach wyjgtkowych, kiedy nie ma
mozliwosci przerwania sesji fadowania poprzez aplikacje lub za pomocq karty RFID mozna uzyé
przycisku awaryjnego znajdujgcego sie na kazdej tadowarce. Wciénigcie przycisku awaryjnego
powoduje restart tadowarki oraz odtqczenie wszystkich podtqczonych pojazdéw.

Rekomendujemy pobranie aplikacji Shell Recharge ze wzgledu na szereg dodatkowych
korzysci, ktére ptynq z jej uzytkowania.

SHELL FLEET SOLUTIONS
TOGETHER ANYTHING IS POSSIBLE 9
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